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บทนํา 
 
  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต จัดให้มีการบริหารความเส่ียงตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงสําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 และแนวทางการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสําหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเส่ียงระดับองค์กร เพ่ือให้สอดคล้อง
กับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ระบบ SDU QA (Suan Dusit University Quality 
Assurance) พ.ศ. 2565 เกณฑ์การประเมิน SDU 5 การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย ตัวช้ีวัดท่ี 5.2 ข้อที่ 3 
ดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเส่ียงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือ
ปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยและให้ระดับความเส่ียงลดลง
จากเดิม  
 

  แผนบริหารความเส่ียงมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้จัดทําข้ึนเพ่ือเป็นกรอบ
แนวทางการดําเนินงานบริหารความเส่ียง ให้มีระบบบริหารความเส่ียงที่สามารถควบคุมปัจจัยเส่ียง กิจกรรม และ
กระบวนการดําเนินงานที่อาจเป็นมูลเหตุของความเสียหายต่อมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับและ
ควบคุมได้ ตลอดจนเป็นการป้องกันความรุนแรงของปัญหา และเพ่ือให้ม่ันใจว่าการดําเนินงานต่าง ๆ ตามพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  รวมทั้งการปฏิบัติตาม
แผนบริหารความเส่ียงเพ่ือให้มหาวิทยาลัยสามารถดําเนินงานภายใต้สถานการณ์ไม่ปกติที่อาจเกิดข้ึนได้ตลอดเวลา
ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต 
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บริบทท่ัวไป 

หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มี

การตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกําหนด โดยหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ 
การบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 กําหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการ
บริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไปตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 
เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติ ซึ่งหลักเกณฑ์ดังกล่าวให้ใช้บังคับในรอบระยะเวลาบัญชีของหน่วยงานของ
รัฐถัดจากปีที่กระทรวงการคลังประกาศเป็นต้นไป 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิตดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 รวมถึงเพ่ือ 
ให้สอดคล้องกับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ระบบ SDU QA (Suan Dusit 
University Quality Assurance) พ.ศ. 2565 เกณฑ์การประเมิน SDU 5 การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
ตัวช้ีวัดที่ 5.3 ข้อที่ 3 ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก
ปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยและให้
ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จัดทําขึ้นเพ่ือเป็น
กรอบแนวทางการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง ให้มีระบบบริหารจัดการความเสี่ยงที่สามารถควบคุม         
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรม และกระบวนการดําเนินงานที่อาจเป็นมูลเหตุของความเสียหายต่อมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับและควบคุมได้ ตลอดจนเป็นการป้องกันความรุนแรงของปัญหา และเพ่ือให้มั่นใจว่าการ
ดําเนินงานต่าง ๆ ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล รวมทั้งการปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อให้มหาวิทยาลัยสามารถดําเนินงานภายใต้
สถานการณ์ไม่ปกติที่อาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาทั้งในปัจจุบันและในอนาคต 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
ตามท่ีสภามหาวิทยาลัยสวนดุสิต ในการประชุม คร้ังที่ 2/2566 เมื่อวันที่ 27 ตุลาคม พ.ศ. 2566 ได้

แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ตามคําสั่งมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ที่ 4609/2566 สั่ง ณ วันที่ 27 
ตุลาคม พ.ศ. 2566 องค์ประกอบคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย 

1. นายณรงค์ศกัด์ิ  ภูมิศรีสอาด ประธานกรรมการ 
2. นายสายหยุด  จําปาทอง กรรมการ 
3. นายบุญลือ ทองอยู่ กรรมการ 
4. พันตํารวจโท นายแพทย์ สานิจ  พงคพนาไกร กรรมการ
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์พิทักษ์  จันทร์เจริญ กรรมการ 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์วิไล  ศรีธนางกูล กรรมการ 
7. ประธานสภาคณาจารย์และพนักงาน กรรมการ 
8. ผู้อํานวยการสํานักงานมหาวิทยาลัย เลขานุการ 
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คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังน้ี 
(1) จัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
(2) ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
(3) จัดทํารายงานผลตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงและเสนอรายงานที่ได้รับการสอบทานจาก

คณะกรรมการตรวจสอบแล้วต่อสภามหาวิทยาลัย 
(4) พิจารณาทบทวนและหรือปรับปรุงแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
(5) เสนอมหาวิทยาลัยแต่งต้ังคณะอนุกรรมการ หรือบุคคลใดบุคคลหน่ึง เพ่ือกระทําการใด ๆ อันอยู่ใน

อํานาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
(6) ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดหรือสภามหาวิทยาลัยมอบหมาย 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิตได้ออกประกาศนโยบายการบริหารความเสี่ยง ตามประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

เรื่อง นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประกาศ ณ วันที่ 13 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2566 ดังน้ี 

1. จัดวางระบบและกระบวนการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร ตามแนวทางในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง
ตามเอกสารแนบท้ายประกาศมหาวิทยาลัย 

2. ผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับต้องมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง และปฏิบัติตามระบบและ
กระบวนการบริหารความเสี่ยง ทั้งน้ีให้ถือว่าการบริหารความเสี่ยงเป็นภารกิจหน่ึงต้องปฏิบัติตามปกติ 

3. มหาวิทยาลัยจะบริหารจัดการความเสี่ยงให้เป็นไปตามมาตรการของแผนบริหารความเสี่ยงที่กําหนดไว้
โดยมีระดับความเสี่ยงตามที่มหาวิทยาลัยกําหนดให้ยอมรับได้ และ/หรือปฏิเสธที่จะยอมรับความเสี่ยงที่อาจจะ
เกิดและมีความรุนแรงที่ส่งผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย  

4. มีการติดตาม ประเมินผล และนําผลประเมินมาปรับปรุงการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่าง
สม่ําเสมอเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลง 

5. มหาวิทยาลัยดําเนินการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่าง
ต่อเน่ือง รวมถึงส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้และความเข้าใจในการจัดการความเสี่ยงเพียงพอที่จะปฏิบัติภายใต้
สถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก  

แนวทางในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง  
เอกสารแนบท้ายประกาศนโยบายการบริหารความเสี่ยง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้กําหนด

กําหนดแนวทางในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง จํานวน 5 ด้าน ดังน้ี 
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการกําหนดกลยุทธ์

และการตัดสินใจด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงที่เป็นจุดอ่อนหรืออุปสรรคต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ หรือพันธกิจ และ
เป้าหมายที่มหาวิทยาลัยกําหนด เช่น การเปลี่ยนแปลงนโยบายและกฎเกณฑ์ของหน่วยงานภายนอกที่กระทบต่อ 
การดําเนินงานของมหาวิทยาลัย เช่น การผลิตบัณฑิต คุณภาพงานวิจัย ภาพลักษณ์และช่ือเสียง เป็นต้น 

2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk : O)  หมายถึง ความเสี่ยงที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานในกระบวนการต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย เช่น ความเสี่ยงที่เกิด
จากสมรรถนะของบุคลากร เทคโนโลยีที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ประสิทธิภาพของการสื่อสาร การจัดการทรัพย์สิน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน การบริหารหลักสูตรไม่เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐาน เป็นต้น 

2



  3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการบริหารจัดการและการ
ควบคุมทางงบประมาณ การเงิน และทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ เช่น จํานวนการรับนักศึกษาไม่
เป็นไปตามแผน  รายได้ลดลง การปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้าง ต้นทุนในการดําเนินงานสูงกว่าประมาณการ การใช้
ทรัพย์สินไม่คุ้มค่า เมื่อเทียบกับเงินที่ลงทุน การจัดทําบัญชีและรายงานทางการเงิน การขาดสภาพคล่อง
ทางการเงิน รวมถึงสภาวะการล้มละลายขององค์กร เป็นต้น  

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ (Compliance Risk : C) หมายถึง ความเสี่ยงที่
เกิดจากการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง หรือกฎระเบียบ
ที่มีอยู่ไม่เหมาะสม  ไม่ชัดเจน  ไม่ทันสมัยและไม่ทันเวลา  หรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน เช่น การปฏิบัติ
ตามกฎ ระเบียบ การฟ้องร้อง การปลอมแปลงวุฒิการศึกษา/เอกสาร  การทํานิติกรรมสัญญาหรือร่างสัญญา
ไม่รัดกุม/ไม่ครอบคลุมการดําเนินงาน การฝ่าฝืนพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม การไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล     
พ.ศ.2562 การไม่ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล การละเมิดเครื่องหมายการค้า ลิขสิทธ์ิ  สิทธิบัตร เครื่องหมาย
บริการ เป็นต้น 

5. ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม หรือสถานการณ์ไม่ปกติ (Safety, 
Occupational Health and Environment Risks or Contingencies) หมายถึ ง  ความ เสี่ ย งที่ เ กิ ดจาก ภัย
ธรรมชาติหรือสิ่งแวดล้อมที่มนุษย์กระทําหรือเกิดจากลักษณะทางกายภาพที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลัน
และก่อให้เกิดความเสียหายต่อการดําเนินงานขององค์กร เช่น การเกิดอุทกภัย อัคคีภัย สภาพแวดล้อม เป็นพิษ 
สารพิษ  อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติงาน และโรคระบาด รวมถึงสถานการณ์ไม่ปกติที่เกิดจาก
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง เป็นต้น 
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ส่วนท่ี 2 
แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยสวนดสุิต  

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แนวทางการบริหารความเสีย่ง 
การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยจําเป็นต้องมีการจัดทําแผน เพ่ือกําหนดทิศทางการพัฒนาและการ

ดําเนินงานของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ตลอดจนมีการบริหารงานด้านบุคลากร 
การเงิน ความเสี่ยง เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจหลักให้บรรลุเป้าหมายที่กําหนดไว้ 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิตได้พัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงตามแนวปฏิบัติสากล COSO-Enterprise Risk 
Management Integrated Framework และแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหน่วยงานของรัฐ 
กระทรวงการคลัง ในการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร ซึ่งการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยได้ดําเนินงาน
ตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่
ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ระดับความเสี่ยงลดลง 
จากเดิม โดยมหาวิทยาลัยได้ดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังน้ี 

1. สภามหาวิทยาลัยสวนดุสิต ได้แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ตามคําสั่งมหาวิทยาลัย
สวนดุสิต ที่ 4609/2566 สั่ง ณ วันที่ 27 ตุลาคม พ.ศ. 2566  เพ่ือให้มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังน้ี 

(1) จัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
 (2) ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
 (3) จัดทํารายงานผลตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงและเสนอรายงานที่ได้รับการสอบทานจาก

คณะกรรมการตรวจสอบแล้วต่อสภามหาวิทยาลัย 
 (4) พิจารณาทบทวนและหรือปรับปรุงแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
 (5) เสนอมหาวิทยาลัยแต่งต้ังคณะอนุกรรมการ หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เพ่ือกระทําการใด ๆ      

อันอยู่ในอํานาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
 (6)  ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดหรือสภามหาวิทยาลัยมอบหมาย 
2. อธิการบดีลงนามในประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต เรื่อง นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประกาศ ณ วันที่ 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2566 
3. คณะกรรมการบริหารความเส่ียง เสนอมหาวิทยาลัยแต่งต้ังคณะทํางานจัดทําแผนบริหารความเส่ียง

ตามคําสั่งมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ที่ 2685/2566 สั่ง ณ วันที่ 10 กรกฎาคม พ.ศ. 2566 เพ่ือให้มีหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
 (1) รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ ระบุความเสี่ยงและปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อการดําเนินงาน 

รวมถึงประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ 
 (2) จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงและดําเนินการตามแผนท่ีกําหนด 
 (3) นําเสนอแผนบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง เพ่ือให้ความเห็นชอบ และเสนอสภามหาวิทยาลัยอนุมัติ 
 (4) ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง และจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 (5) นําข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมาปรับแผนหรือวิเคราะห์ความเสี่ยงใน
รอบปีงบประมาณถัดไป  
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4. คณะทํางานจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้อํานวยการสํานักงานมหาวิทยาลัย เป็นประธาน
รองผู้อํานวยการศูนย์พัฒนาทุนมนุษย์ เป็นรองประธาน กรรมการประกอบด้วย ผู้รับผิดชอบด้านความเสี่ยงของ
ส่วนงาน/หน่วยงาน เป็นคณะทํางาน และผู้อํานวยการกองกลาง สํานักงานมหาวิทยาลัย เป็นคณะทํางานและ
เลขานุการ 

(1) มหาวิทยาลัยจัดอบรมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร “การบริหารจัดการความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต” เมื่อวันที่ 27 กรกฎาคม พ.ศ. 2566 ให้กับคณะทํางานจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงซึ่ง
เป็นตัวแทนจากทุกส่วนงาน และบุคลากรของมหาวิทยาลัยที่ให้ความสนใจเข้าร่วมอบรม โดยมีผู้เข้าร่วมอบรม
ทั้งสิ้น จํานวน 760 คน เพ่ือให้ผู้ที่เข้ารับการอบรม มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง 
รับทราบทิศทางการบริหารความเส่ียงของมหาวิทยาลัย และสามารถจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้ทุกส่วนงานยกระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไปตามเป้าประสงค์  
มีความตระหนักในการเตรียมรับมือในด้านความเสี่ยงต่าง ๆ ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

(2) การอบรมเชิงปฏิบัติการได้มีการวิเคราะห์ข้อมูลความเสี่ยงจากปัจจัยภายนอกและปัจจัย 
ที่ไม่สามารถควบคุมได้ เพ่ือระบุความเสี่ยงและปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 
รวมท้ังประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับปัจจัยเสี่ยงเพ่ือนํามาจัดทําแผนบริหารความเส่ียง     

(3) จัดทํา (ร่าง) แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ตามนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงและแนวทางในการจัดทําแผนบริหารความเส่ียง 5 ด้าน ผลจาก 
การวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอกหรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อ 
การดําเนินงานตามพันธกิจและให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  มหาวิทยาลัย 
ได้วิเคราะห์และกําหนดความเสี่ยงไว้ 3 ด้าน 4 ประเด็นความเสี่ยง ประกอบด้วย 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operation Risk: O)  
1) ประเด็นความเสี่ยง : การพัฒนาหลักสูตรให้ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน
2) ประเด็นความเสี่ยง : การพัฒนาผู้ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยให้มทีักษะในการปฏิบัติงานให้

 สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk: F)  
3) ประเด็นความเสี่ยง : รายได้ไม่เป็นไปตามแผนการจัดหารายได้
ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม หรือสถานการณ์ไม่ปกติ  
4) ประเด็นความเสี่ยง : การปนเป้ือนของน้ําบริโภค และนํ้าบาดาล มหาวิทยาลัยสวนดุสิต

5. คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ให้ความเห็นชอบ พร้อมข้อเสนอแนะ (ร่าง) แผนบริหาร
ความเสี่ยงของ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน พ.ศ. 2566 
โดยฝ่ายเลขานุการได้ปรับแก้ไขตามข้อเสนอแนะดังกล่าวเรียบร้อย 

6. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ในการประชุม คร้ังที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 21 พฤศจิกายน พ.ศ. 2566
พิจารณาให้ความเห็นชอบ พร้อมข้อเสนอแนะ (ร่าง) แผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 และมอบให้ฝ่ายเลขานุการเสนอแผนบริหารความเสี่ยงดังกล่าวต่อสภามหาวิทยาลัย
พิจารณาอนุมัติ 

7. นําแผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่ได้รับการอนุมัติจาก
สภามหาวิทยาลัย สื่อสารให้บุคลากรทุกส่วนงาน/หน่วยงาน เพ่ือทราบและนําไปปฏิบัติต่อไป 
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การวิเคราะหแ์ละระบุปัจจัยเสี่ยง 
คณะทํางานจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประชุมร่วมกันเพ่ือจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงตามประกาศนโยบาย 

การบริหารความเสี่ยง โดยการระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยคํานึง 
ถึงสาเหตุทั้งจากภายในและภายนอก ซึ่งเน้นปัจจัยที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และการดําเนินงาน
ของมหาวิทยาลัย ทั้งน้ีการระบุความเสี่ยงเป็นการดําเนินงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน 

การประเมินความเส่ียง 
คณะทํางานจัดทําแผนบริหารความเส่ียง นําปัจจัยเสี่ยงมาเรียงลําดับความสําคัญ โดยพิจารณาจาก

โอกาสท่ีก่อให้เกิดความเสียหาย (Likelihood : L) และหากเกิดขึ้นแล้วจะมีผลกระทบ (Impact : I)  และเพ่ือ
ประเมินความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยสวนดุสิตตามตาราง Risk Matrix ดังน้ี  

(ท่ีมา : เอกสารประกอบการอบรมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร “การบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต) 
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การจัดลําดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากผลกระทบและความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง 
การจัดลําดับความเสี่ยงตามเกณฑ์ในการยอมรับความเสี่ยง และการจัดลําดับความเสี่ยงโดยพิจารณา

จากผลกระทบและความอ่อนไหวต่อความเสี่ยงของหน่วยงานของรัฐ กระทรวงการคลัง ตามแนวทางของ COSO 
(Committee of Sponsoring Organizations) รายละเอียด ดังนี้   

(Change of Risk: C) 

(Elasticity of Risk: E) 

(ท่ีมา : เอกสารประกอบการอบรมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร “การบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต) 
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การจัดการความเสี่ยง 
การจัดการความเสี่ยงเมื่อความเสี่ยงได้รับการประเมินความเสี่ยงแล้ว คณะทํางานจัดทําแผนบริหาร 

ความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยงที่สามารถนําไปปฏิบัติได้ และคํานึงถึง
ผลของการดําเนินงานจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณาต้นทุนที่อาจจะเกิดขึ้นในการจัดการความเสี่ยงเปรียบเทียบกับ 
ผลที่มหาวิทยาลัยจะได้รับ ซึ่งคณะกรรมการอาจต้องเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายวิธี
ร่วมกัน เพ่ือลดความเสี่ยงโอกาสและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น วิธีการจัดการความเสี่ยงมี 4 วิธี คือ 

1. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk  Avoidance) คือ การดําเนินการใด ๆ เพ่ือหลีกเลี่ยงหรือหยุด
การดําเนินกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง 

2. การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) คือ การลดโอกาสที่จะเกิดข้ึนหรือลดผลกระทบความเส่ียง
ให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ โดยจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมต่าง ๆ เพ่ือป้องกันหรือค้นพบความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 
และทันเวลา 

3.การยอมรับความเสี่ยง (Risk Retention) คือ การที่ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยยินยอมท่ีรับ
ความเสี่ยงหรือความเสียหายที่เกิดขึ้น เน่ืองจากเห็นว่าโอกาสหรือความน่าจะเป็นที่จะเกิดความเสียหายอยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ 

4. การโอนความเสี่ยง (Risk Transfer) คือ การโอนความเสี่ยงที่จะก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
มหาวิทยาลัยทั้งหมดหรือบางส่วนให้หน่วยงานอ่ืน ๆ 

การติดตามผลดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
1. คณะทํางานจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ติดตามผลการดําเนินงานในประเด็นความเสี่ยงที่กําหนดไว้

ในแผนบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเป็นประจํา 
ทุกไตรมาส โดยคณะกรรมการฯ ได้พิจารณาและให้ข้อเสนอแนะการดําเนินงาน เพ่ือนํามาพัฒนาการดําเนินงาน
ให้บรรลุตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ในแผนบริหารความเสี่ยง 

2. การติดตามและประเมินผล โดยกลไกการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต
ประจําปีการศึกษา 2566 ตามเกณฑ์ SDU QA  ในตัวช้ีวัดที่ 5.2 ข้อ 3 เรื่อง การดําเนินงานตามแผนบริหาร 
ความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถ
ควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยและให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม ซึ่งเป็น
ตัวช้ีวัดของสํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) 

การรายงานผลดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
คณะทํางานจัดทําแผนบริหารความเส่ียง รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยสวนดุสิต (คบม.) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
เพ่ือให้ความเห็นชอบ และเสนอรายงานผลการดําเนินงานดังกล่าวให้คณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือสอบทาน  
ก่อนเสนอให้สภามหาวิทยาลัยสวนดุสิตรับทราบตามลําดับ 
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  แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยสวนดสุิต 
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ความเสี่ยงดา้นการปฏิบัติงาน (Operational Risk: O)  
1. ประเด็นความเสี่ยง : การพัฒนาหลักสูตรให้ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน

วัตถุประสงค์ของ 
การบริหารความเสี่ยง ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ (I) 

ค่าระดับ
ความอ่อนไหว 
โอกาส (E) ×  
ผลกระทบ (I) 
(MARCI)

ค่าระดับ
การ

เปลี่ยนแปลง 
ความเสี่ยง 

(C)

มาตรการของ
การบริหาร 
ความเสี่ยง 

ประจําปีงบประมาณ 2567

การตัดสินใจ 
ที่จะบริหาร
ความเสี่ยง 
= บริหาร
× = ยอมรับ 

กําหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

เป้าประสงค์ของการดําเนินงาน 
หลักสูตรการสอนของมหาวิทยาลัย
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการ
อุดมศึกษาที่มุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้
ตอบสนองความต้องการของผู้มี    
ส่วนได้ส่วนเสีย 
ตัวชี้วัด 
- มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรปรับปรุง

ที่ผ่านการอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย จํานวน 7 หลักสูตร 

- มหาวิทยาลัยมีการพัฒนา
หลักสูตรใหม่ที่สามารถผลิต
บัณฑิตที่คุณลักษณะ ความรู้ 
ความสามารถสอดคล้องกับ
ทิศทางและความต้องการของ
อุตสาหกรรมและบริการแห่ง
อนาคต จํานวน 4 หลักสูตร 

เป้าหมาย 
ร้อยละ 100 

การพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตรของ
มหาวิทยาลัยให้เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร เพื่อให้
สอดคล้องกับการ
ตรวจสอบหลักสูตร
การศึกษาในอนาคต 
ตามแนวทางการจัด
การศึกษาที่เน้นผลลัพธ์
การเรียนรู้ (Outcome-
based education: 
OBE) 

บุคลากรของมหาวิทยาลัย
สวนดุสิตที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาหลักสูตรต้องได้รับ
การจัดการความรู้ 
(Knowledge 
Management: KM)  
เพื่อเพิ่มความรู้ความเข้าใจ
ในการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตรตามแนวทาง 
(Outcome-based 
education: OBE) ที่
ตอบสนองการพัฒนาทักษะ
แห่งอนาคตได้ 

ก่อนการบริหาร 
ความเสี่ยง 

3 (L) X 5 (I) = 15 
(ระดับสูงมาก) 

หลังการบริหาร 
ความเสี่ยง 

3 (L) X 3 (I) = 9 
(ระดับปานกลาง) 

มาตรการที่ใช้ป้องกัน
ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
(ปัจจุบัน: Existing 
Control) 
มหาวิทยาลัยมีการ
จัดทําหลักสูตรใหม่และ
ปรับปรุงเนื้อหารายวิชา
ของหลักสูตร 

3 (E) × 5 (I) = 15 
(ระดับสูงมาก) 

C  =  3 
1. ตรวจสอบ ติดตาม
และเร่งรัดการพัฒนา
หลักสูตรใหม่ที่ตอบสนอง
ทักษะในอนาคตของ
นักศึกษาที่ตลาดแรงงาน
ต้องการให้เป็นไปตาม
เป้าหมายที่มหาวิทยาลัย
กําหนดไว้

2. จัดการความรู้ (KM)
ในประเด็นการพัฒนา
หลักสูตรเสริมทักษะใน
อนาคตของนักศึกษา เช่น 
การพัฒนาหลักสูตร  
ระยะสั้น หลักสูตร non-
degree หลักสูตร Credit 
Data Bank ฯลฯ ให้กับ
บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนานักศึกษา 
รวมทั้งเร่งรัดการนํา
หลักสูตรเสริมทักษะ
ข้างต้นไปใช้ในการพัฒนา
ทักษะของนักศึกษา 
ในเชิงปฏิบัติ 

= บริหาร
กําหนดเสร็จ: 
30 ก.ย 67 

ผู้รับผิดชอบ 
คณะ/
หลักสูตร/ 
สํานักส่งเสริม
วิชาการและ
งานทะเบียน/ 
ศูนย์พัฒนา 
ทุนมนุษย์ และ
หน่วยงาน 
ที่มีศักยภาพ
และเกี่ยวเนื่อง
กับการพัฒนา
หลักสูตร 
ทั้งในระบบ 
และหลักสูตร
ทางเลือกเสริม
ทักษะของ
นักศึกษา 
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ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk: O) 
2. ประเด็นความเสี่ยง : การพฒันาผู้ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยให้มีทกัษะในการปฏิบัตงิานให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ทีเ่ปลี่ยนแปลง

วัตถุประสงค์ของ 
การบริหาร 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ (I) 

ค่าระดับ 
ความอ่อนไหว 
โอกาส (E) × 
ผลกระทบ (I) 
(MARCI) 

ค่าระดับ
การ

เปลี่ยนแปลง 
ความเสี่ยง 

(C) 

มาตรการของ
การบริหารความเสี่ยง 

ประจําปีงบประมาณ 2567 

การตัดสินใจ 
ที่จะบริหาร
ความเสี่ยง 
= บริหาร
× = ยอมรับ 

กําหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

วัตถุประสงค์ของ 
การบริหารความเสี่ยง 
เพื่อพัฒนาให้บุคลากรมี
ทักษะในการปฏิบัติงานให้
สอดคล้องกับสถานการณ์
ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่าง    
มีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัด 
- ร้อยละของจํานวน

บุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาทักษะเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพ ในการ
ปฏิบัติงาน เช่น ทักษะ
ด้านกฎหมายและด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตามเป้าหมายของ
มหาวิทยาลัย 

ผู้ปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลยัมี
ความรู้และทักษะ    
ไม่เพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงานที่ 
สอดคล้องกับ       
กลยุทธ์ 
ของมหาวิทยาลัย
และสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลง 

บุคลากรมีทักษะเชิงปฏิบัติ
ที่อาจไม่ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงใน           
ด้านกฎหมาย และ       
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ   
ส่งผลให้เป็นอุปสรรคต่อ
การพัฒนางาน             
และอาจเกิดข้อผิดพลาด    
ในการปฏิบัติงาน 

ก่อนการบริหาร
ความเสี่ยง 

3 (L) X 4 (I) = 12
(ระดับสูง) 

หลังการบริหาร 
ความเสี่ยง 

2 (L) X 3 (I) = 6    
(ระดับปานกลาง) 

มาตรการที่ใช้ป้องกัน
ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
(ปัจจุบัน: Existing 
Control) 
1. มีการสนับสนุนให้
บุคลากรเข้ารับการ
อบรมทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงาน

2. มีการจัดหลักสูตร
การอบรมให้กับ
บุคลากรของ
มหาวิทยาลัย

3 (E) × 4 (I) = 12 
(ระดับสูงมาก) 

C = 3 
1. สํารวจความจาํเป็นในการพัฒนา

ทักษะ และปัญหาในการ
ปฏิบัติงานของบคุลากรเพื่อ
กําหนดหลักสูตรและวิธีการ
พัฒนา ในด้านกฎหมาย ความรู้
ที่เกี่ยวในงานสายสนับสนุน และ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

2. ส่งเสริมการจดักิจกรรมและ
พัฒนาทักษะของบุคลากรใน
ด้านกฎหมาย ความรู้ที่เกี่ยว
ในงานสายสนับสนุน และ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพ
ของการปฏิบัติงาน เช่น
- การจัดกิจกรรมการฝึกอบรม
เชิงปฏิบัติการ  

     - การจัดกิจกรรมถ่ายทอด       
องค์ความรู้ (Knowledge 
Management : KM) จาก
ผู้เชี่ยวชาญ และการสื่อสาร  
ด้วย Case Study การใช้ระบบ
ที่ปรึกษา (Consulting) หรือ
การใช้ระบบพี่เลี้ยง 
(Mentoring System) ในการ

= บริหาร
กําหนดเสร็จ: 
30 ก.ย 67 

ผู้รับผิดชอบ: 
- กองงาน
บริหารบุคคล 
- กอง
กฎหมาย 
- โรงเรียน
กฎหมายและ
การเมือง 
- สํานักวิทย
บริการฯ 
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วัตถุประสงค์ของ 

การบริหาร 
ความเสี่ยง 

 
ความเสี่ยง 

 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ (I) 

ค่าระดับ 
ความอ่อนไหว 
โอกาส (E) × 
ผลกระทบ (I) 
(MARCI) 

ค่าระดับ
การ

เปลี่ยนแปลง 
ความเสี่ยง 

(C) 

มาตรการของ
การบริหารความเสี่ยง 

ประจําปีงบประมาณ 2567 

การตัดสินใจ 
ที่จะบริหาร
ความเสี่ยง 
= บริหาร 
× = ยอมรับ 

 
กําหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

ค่าเป้าหมาย 
ด้านกฎหมาย  
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 

พัฒนาบุคลากร ในด้าน
กฎหมาย และด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

- การจัดทําคลังความรู้ 
(Knowledge Warehouse) 
ผ่านระบบ Digital ที่บุคลากร
สามารถเข้าถึงและเรียนรู้ได้
ด้วยตนเอง รวมถึงการ
ประเมินผลหลังการพัฒนา
ทักษะในระบบ 
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ความเสี่ยงดา้นการเงิน (Financial Risk: F)   
3. ประเด็นความเสี่ยง : รายได้ไม่เป็นไปตามแผนการจัดหารายได้

วัตถุประสงค์ของ 
การบริหาร 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ (I) 

ค่าระดับ
ความอ่อนไหว 
โอกาส (E) ×   
ผลกระทบ (I) 
(MARCI) 

ค่าระดับ
การ

เปลี่ยนแปลง 
ความเสี่ยง 

(C) 

มาตรการของ
การบริหารความเสี่ยง 

ประจําปีงบประมาณ 2567 

การ
ตัดสินใจ 

ที่จะบริหาร
ความเสี่ยง 
= บริหาร
× = ยอมรับ 

กําหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

วัตถุประสงค์ของ 
การบริหารความเสี่ยง 
1. เพื่อให้การบริหารการเงิน

และงบประมาณเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเป็นไปตาม
แผนการจัดหารายได้ของ
หน่วยงาน

2. เพื่อให้หน่วยงานสามารถ
บูรณาการดําเนินงาน
เพื่อตอบสนองการพัฒนา
ส่วนต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย และสังคม
อย่างยั่งยืน

ตัวชี้วัด 
1. ร้อยละของจํานวน

หน่วยงานอิสระที่มีผลการ
ดําเนินงานด้านการเงิน
เป็นไปตามเป้าหมาย (รายได้
ต้นทุน และ/หรือ กําไรสุทธิ)

1. สภาพเศรษฐกิจไทย
ในปัจจุบันที่เติบโต   
ต่ํากว่าที่คาดการณ์ 
พร้อมกับหนี้สิน
ครัวเรือนและภาวะ     
ค่าครองชีพที่สูงขึ้น 
ลดทอนอํานาจซื้อของ
กลุ่มผู้รับบริการใน
ภาพรวม อาจส่งผลให้
การดําเนินงานของ
หน่วยงานอิสระ หรือ 
หน่วยงานที่มีศักยภาพ
ในการจัดหารายได้ไม่
บรรลุตามเป้าหมายที่
ได้คาดการณ์ไว้ 

2. หน่วยงานอิสระยังไม่
สามารถบูรณาการ
ดําเนินงาน เพื่อ
ตอบสนองการพัฒนา 
ส่วนต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย และ
สังคมได้ ตามแนวทาง
ธุรกิจวิชาการของ
มหาวิทยาลัย 

1. การถ่ายทอดองค์ความรู้ใน
การพัฒนาโมเดลธุรกิจที่
ประสบความสําเร็จ (การ
สร้างรายได้ การบริหาร
ต้นทุน Product) ยังไม่
เป็นรูปธรรมเท่าที่ควร
โดยเฉพาะการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในโมเดลธุรกิจจาก
บุคลากรของมหาวิทยาลัย
หรือ ผู้เชี่ยวชาญภายนอก
ที่สามารถพัฒนา/ปรับปรุง
สินค้าและบริการเชิงธุรกิจ
ที่ประสบความสําเร็จและ
มีความเป็นไปได้ทางธุรกิจ

2. การส่งเสริมการสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์และบริการ
รูปแบบใหม่ การใช้กลยุทธ์
ทางการตลาด รวมถึง
การพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการเชิงธุรกิจ
ที่สามารถรองรับกลุ่ม
ผู้รับบริการที่มีศักยภาพสูง
หรือ กลุ่มที่ไม่ได้รับ
ผลกระทบจากภาวะ

ก่อนการบริหาร 
ความเสี่ยง 

5 (L) X 5 (I) = 25 
(ระดับสูงมาก) 

หลังการบริหาร 
ความเสี่ยง 

3 (L) X 4 (I) = 12 
(ระดับสูง) 

มาตรการที่ใช้ป้องกัน
ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
(ปัจจุบัน: Existing 
Control) 
1. หน่วยงานหารายได้มี

การปรับกลยุทธ์ทาง
การตลาดและการ
สื่อสารทางธุรกิจผ่าน
ระบบดิจิทัล และนํา
เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมใหม่ ๆ
มาใช้ในการ
ดําเนินงาน

2. มีการจัดทําช่องทาง
การสื่อสาร การ
โฆษณาและการ
จัดทําโปรโมชั่นใน
การหารายได้

3. มีมาตรการรักษา
ฐานลูกค้าเก่าให้กับ
มาใช้บริการ

4. มีการประชาสัมพันธ์
ผ่านช่องทาง
ออฟไลน์และ
ออนไลน์

C = 3 1.  ส่งเสริมการพัฒนา 
กลยุทธ์ทางธุรกิจ
ผลิตภัณฑ์และบริการ
รูปแบบใหม่ขององค์กร
ที่มีศักยภาพเชิงธุรกิจ
ของมหาวิทยาลัยที่
ตอบสนองความต้องการ
กลุ่มผู้รับบริการทั่วไป 
และ กลุ่มที่มีอํานาจ  
ซื้อสูง กลุ่มที่ไม่ได้รับ
ผลกระทบทางเศรษฐกิจ 
รวมถึงกลุ่มผู้รับบริการ
ที่มีแนวโน้มเติบโตใน
อนาคต (Trend) รวมทั้ง
การตอบสนองโอกาส
ใหม่ เช่น การส่งเสริม
การพัฒนาผลิตภัณฑ์
และบริการรองรับ
นโยบายในการอัดฉีดเงิน
เข้าระบบเศรษฐกิจของ
รัฐบาล เป็นต้น 

2. ส่งเสริมการนํา
เทคโนโลยีที่ทันสมัย
และตอบสนอง
พฤติกรรมของผู้บริโภค
ได้อย่างทันเวลาและใช้

= บริหาร
กําหนดเสร็จ: 
30 ก.ย. 67 

ผู้รับผิดชอบ: 
หน่วยงานอิสระ 
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วัตถุประสงค์ของ 
การบริหาร 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ (I) 

ค่าระดับ
ความอ่อนไหว 
โอกาส (E) ×   
ผลกระทบ (I) 
(MARCI) 

ค่าระดับ
การ

เปลี่ยนแปลง 
ความเสี่ยง 

(C) 

มาตรการของ
การบริหารความเสี่ยง 

ประจําปีงบประมาณ 2567 

การ
ตัดสินใจ 

ที่จะบริหาร
ความเสี่ยง 
= บริหาร
× = ยอมรับ 

กําหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

2. หน่วยงานอิสระสามารถ
ดําเนินงานได้ตามแผน
การพัฒนาส่วนต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัยและสังคม

 ค่าเป้าหมาย 
   ร้อยละ 100 

เศรษฐกิจยังไม่เป็น
รูปธรรมเท่าที่ควร 

3. กลยุทธ์ของหน่วยงาน
อิสระ หรือ หน่วยงานที่มี
ศักยภาพในการจัดหา
รายได้ในการส่งเสริมการ
พัฒนารูปแบบของ
ผลิตภัณฑ์และบริการ
อาจยังไม่สามารถรองรับ
การเปลี่ยนแปลงของ
พฤติกรรมและความ
ต้องการของกลุ่ม
ผู้รับบริการเป้าหมาย
รวมถึงการบูรณาการ
กลยุทธ์ ผลิตภัณฑ์และการ
บริการระหว่างหน่วยงาน
เพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรม
การบริการที่ตอบสนอง
ผู้บริโภคยังไม่เป็นรูปธรรม
เท่าที่ควร

4. การบูรณาองค์ความรู้
เข้ากบัความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้านของหน่วยงาน
เพื่อนําไปใช้ในการเชื่อมโยง 
การพัฒนาส่วนต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย และสังคม  
ยังไม่เป็นรูปธรรมเท่าที่ควร 

5. มีการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ สินค้า
และบริการใหม่ให้มี
ความหลากหลายให้
สอดคล้องความ
ต้องการของลูกค้า

6. สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับ
หน่วยงานทั้งภายใน
และภายนอกเพื่อ
สร้างโอกาสทาง
ธุรกิจ

7. สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับ
หน่วยงานภายใน
และภายนอกในการ
พัฒนามหาวิทยาลัย
และสังคม

3 (E) × 5 (I) = 15 
(ระดับสูงมาก) 

ในการพัฒนาศักยภาพ
เชิงธุรกิจของ
หน่วยงาน เช่น  

     - การพัฒนาช่อง
ทางการสื่อสารสู่
กลุ่มเป้าหมาย  

- การบริหารจัดการ
ต้นทุนในการ
ดําเนินงาน  

- การพัฒนากลยุทธ์
การเข้าถึงกลุ่ม     
ผู้รับบริการที่มี
อํานาจซื้อสูง     
กลุ่มที่ไม่ได้รับ
ผลกระทบทาง
เศรษฐกิจ 

- การพัฒนา
ประสิทธิภาพ 
ในการบริการ 

- การพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูล หรือ 
Data Set ที่สําคัญ
ต่อการกําหนด     
กลยุทธ์ที่เหมาะสม
ในการรองรับการ
เปลี่ยนแปลงของ
พฤติกรรมของ
ผู้รับบริการ
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วัตถุประสงค์ของ 
การบริหาร 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ (I) 

ค่าระดับ
ความอ่อนไหว 
โอกาส (E) ×   
ผลกระทบ (I) 
(MARCI) 

ค่าระดับ
การ

เปลี่ยนแปลง 
ความเสี่ยง 

(C) 

มาตรการของ
การบริหารความเสี่ยง 

ประจําปีงบประมาณ 2567 

การ
ตัดสินใจ 

ที่จะบริหาร
ความเสี่ยง 
= บริหาร
× = ยอมรับ 

กําหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

3. ส่งเสริมการบูรณาการ
งานของหน่วยงาน
อิสระ หรือ หน่วยงาน
ที่มีศักยภาพในการ
จัดหารายได้ เพื่อเพิ่ม
ขีดความสามารถใน
การแข่งขันเชิงธุรกิจ
รองรับการ
เปลี่ยนแปลงของความ
ต้องการและพฤติกรรม
ของกลุ่มผู้รับบริการ
กลุ่มเป้าหมายได้
ทันเวลา

4. ส่งเสริมการถ่ายทอด
องค์ความรู้
(Knowledge
Management : KM)
ให้กับผู้บริหารและ
บุคลากรหน่วยงาน
อิสระและหน่วยงาน
ที่มีศักยภาพเชิงธุรกิจ
ของมหาวิทยาลัย
จากผู้เชี่ยวชาญทั้ง
ภายใน และภายนอก
ในด้าน
- การพัฒนาผลิตภัณฑ์
ใหม่ 15



วัตถุประสงค์ของ 
การบริหาร 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ (I) 

ค่าระดับ
ความอ่อนไหว 
โอกาส (E) ×   
ผลกระทบ (I) 
(MARCI) 

ค่าระดับ
การ

เปลี่ยนแปลง 
ความเสี่ยง 

(C) 

มาตรการของ
การบริหารความเสี่ยง 

ประจําปีงบประมาณ 2567 

การ
ตัดสินใจ 

ที่จะบริหาร
ความเสี่ยง 
= บริหาร
× = ยอมรับ 

กําหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

  - การพัฒนาโมเดล
ธุรกิจ โมเดลการตลาด 

     - การบริหารต้นทุน  
     - การเข้าถึงกลุ่มลูกค้า

ที่มีอํานาจซื้อสูง 
- การส่งเสริม
ภาพลักษณ์ความ 
เป็นเลิศของหน่วยงาน 
ตามหลักการการ
พัฒนาองค์กรที่ยั่งยืน 
(Environment , 
Social, 
Governance: ESG) 
- การขับเคลื่อน 
การพัฒนาในทุกภาค
ส่วนของมหาวิทยาลัย 
- การพัฒนานักศึกษา 
และสังคม รวมถึงการ
ตอบสนองการ
หลักการของการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 
(Sustainable 
Development 
Goals: SDGs)       
เป็นต้น 
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ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม หรือสถานการณ์ไม่ปกติ (Safety, Occupational Health and Environment Risks or Contingencies) 
4. ประเด็นความเสี่ยง : การปนเปื้อนของน้ําบริโภค และน้าํบาดาล มหาวิทยาลัยสวนดุสิต

วัตถุประสงค์ของ 
การบริหาร 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ (I) 

ค่าระดับ
ความอ่อนไหว 
โอกาส (E) ×   
ผลกระทบ (I) 
(MARCI) 

ค่าระดับ
การ

เปลี่ยนแปลง 
ความเสี่ยง 

(C) 

มาตรการของ
การบริหาร 
ความเสี่ยง 

ประจําปีงบประมาณ 2567 

การ
ตัดสินใจ 

ที่จะบริหาร
ความเสี่ยง 
= บริหาร
× = ยอมรับ 

กําหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

วัตถุประสงค์ของ 
การบริหารความเสี่ยง 
   เพื่อให้การดําเนินงานด้าน
อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม
ของมหาวิทยาลัย เป็นไปตาม
มาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 

ตัวชี้วัด 
คุณภาพน้ําบริโภค และ  
คุณภาพน้ําบาดาลเป็นไป   
ตามมาตรฐานที่กําหนด   

ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 100 

มีโอกาสที่น้ําบริโภค 
และน้ําบาดาลจะถูก
ปนเปื้อนจากมลสาร 

1. น้ําบริโภค : การปนเปื้อน
ของมลสารจากสภาพแวดล้อม 
และระบบท่อ/อุปกรณ์ประปา 
เช่น ถังกรองน้ํา เครื่องกรอง
น้ํา ไม่มีการบํารุงรักษาตาม
ระยะเวลาที่กําหนด  

2. น้ําบาดาล : ของเสียหรือ
สารปนเปื้อนจากกิจกรรม 
ต่าง ๆ หรือรูปแบบการใช้
ประโยชน์ที่ดินภาค
เกษตรกรรม และชุมชนส่ง
ผลกระทบต่อคุณภาพ       
น้ําบาดาล 

ก่อนการบริหาร 
ความเสี่ยง 

3 (L) X 5 (I) = 15 
(ระดับสูงมาก) 

หลังการบริหาร 
ความเสี่ยง 

1 (L) X 1 (I) = 1 
(ระดับต่ํา) 

มาตรการที่ใช้ป้องกัน
ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
(ปัจจุบัน: Existing 
Control) 

1. น้ําบริโภค
1.1 ตรวจวิเคราะห์
คุณภาพน้ําบริโภค
ตามเกณฑ์คุณภาพ
น้ําประปาดื่มได้ของ
กรมอนามัย พ.ศ.
2563 และตามเกณฑ์
คุณภาพน้ําบริโภค
มาตรฐาน
อุตสาหกรรม เลขที่
257-2549 อย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง

1.2 กําหนดรอบการ
เปลี่ยนหรือ
บํารุงรักษาไส้กรอง
เครื่องกรองน้ํา 

C = 5 จัดทําแผนคุณภาพ      
น้ําบริโภค และคุณภาพ  
น้ําบาดาลปลอดภัย ได้แก่  
1. จัดทําผังแสดงขั้นตอน
การปฏิบัติงานและ
ประเมินประสิทธิภาพ
ระบบน้ําบริโภคและ 
น้ําบาดาล  
2. ระบุความเป็น
อันตราย/เหตุการณ์ที่อาจ
ส่งผลต่อคุณภาพ         
น้ําบริโภคและน้ําบาดาล 
3. กําหนดมาตรการ
ควบคุมวิธีการปฏิบัติงาน 
และจัดทําแผนปรับปรุง
ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน แผนปรับปรุง
ประสิทธิภาพคุณภาพน้ํา 
หรือจัดโครงการ/กิจกรรม
สนับสนุน 
4. กาํหนดวิธีการเฝ้าระวัง
และตรวจสอบมาตรการ
ควบคุมการปฏิบัติงาน/
คณุภาพน้ําบริโภคและ   
น้ําบาดาล 

= บริหาร
กาํหนดเสร็จ: 

30 ก.ย. 67 

ผู้รับผิดชอบ: 
1. ศูนย์
สิ่งแวดล้อม 
2. กองอาคาร
และสถานที่ 
มหาวิทยาลัย
สวนดุสิต 
3. กองอาคาร
และสถานที่ 
วิทยาเขต
สุพรรณบุรี 
4. คณะ
กรรมการ
ความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย 
และ
สภาพแวดล้อม
ในการทํางาน 
(คปอ.) ของ
วิทยาเขต และ
ศูนย์การศึกษา
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วัตถุประสงค์ของ 

การบริหาร 
ความเสี่ยง 

 
 

ความเสี่ยง 
 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ (I) 

ค่าระดับ
ความอ่อนไหว 
โอกาส (E) ×   
ผลกระทบ (I) 
(MARCI) 

ค่าระดับ
การ

เปลี่ยนแปลง 
ความเสี่ยง 

(C) 

มาตรการของ
การบริหาร 
ความเสี่ยง 

ประจําปีงบประมาณ 2567 

การ
ตัดสินใจ 

ที่จะบริหาร
ความเสี่ยง 
= บริหาร 
× = ยอมรับ 

 
กําหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

2. น้ําบาดาล   
 2.1 ตรวจวิเคราะห์
คุณภาพน้ําบาดาล  
หลังผ่านไส้กรอง      
โพลีเอทธิลีน       
(PE Filter) ตาม
เกณฑ์คุณภาพ       
น้ําบริโภค มาตรฐาน
อุตสาหกรรม  

   เลขที่ 257-2549 
   ทุก 2 ปี/ครั้ง  
 

2.2 ตรวจวิเคราะห์
คุณภาพน้ําบาดาล
ตามมาตรฐาน
คุณภาพน้ําบาดาล
เพื่อการบริโภค  

    ของกรมทรัพยากร
น้ําบาดาล  

    ทุก 2 ปี/ครั้ง 
 

3 (E) × 5 (I) = 15 
(ระดับสูงมาก) 

 

5. ตรวจวิเคราะห์คุณภาพ
น้ําบริโภคและน้ําบาดาล
ตามมาตรฐานที่กําหนด  
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ส่วนที่ 3 
ภาคผนวก 

เอกสารภาคผนวก  
1. ประกาศนโยบายบริหารความเส่ียง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และเอกสารแนบท้ายประกาศ
2. คําส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียง
3. คําส่ังแต่งตั้งผู้ช่วยเลขานุการในคณะกรรมการบริหารความเส่ียง
4. คําส่ังแต่งตั้งคณะทํางานจัดทําแผนบริหารความเส่ียง
5. หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วย มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียง

สําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562

6. แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงสําหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเส่ียง
ระดับองค์กร พ.ศ. 2564

19



20



21



22



คำสั่งมหาวิทยาลัยสวนดุสิต

ที่      ๔๘๓๙/๒๕๖๖

เรื่อง   แต่งตั้งผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

___________________________

             เพื่อให้การดำเนินงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  เป็นไปด้วย

ความเรียบร้อย มหาวิทยาลัยจึงแต่งตั้งผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ดังรายนามต่อไปนี้

             ๑. นางสาวเพิ่มทรัพย์  หิรัญสาย

             ๒. นายปราการ  รอดปรีชา

             โดยให้ผู้ช่วยเลขานุการมีหน้าที่และความรับผิดชอบตามที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

มอบหมาย และให้เบิกเบี้ยประชุมได้ตามประกาศมหาวิทยาลัย

             ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป

 สั่ง ณ  วันที่   ๑๓  พฤศจิกายน  พ.ศ.  ๒๕๖๖

(รองศาสตราจารย์ ดร.ศิโรจน์ ผลพันธิน)

อธิการบดีมหาวิทยาลัยสวนดุสิต
13พ.ย.66  เวลา 11:41:36  Non-PKI Server Sign

Signature Code : RgBEA-DcAQg-A4AEY-AQwAz
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