
ลักษณะขององคกร

สภาพแวดลอมขององคกร

ความสัมพันธระดับองคกร

ความทาทายตอองคกร

สภาพแวดลอมดานการแขงขัน

บริบทเชิงกลยุทธ

ระบบปรับปรุงผลการดําเนินงาน

ผลลัพธ

ดานการมุงเนนการเรียนรู

ดานความพึงพอใจ

ดานการเงินและตลาด

ดานทรัพยากรบุคคล

ดานประสิทธิผลขององคกร

ดานการนําองคกร

การจัดการกระบวนการ
การออกแบบระบบงาน

การจัดการและปรับปรุงกระบวนการทํางาน

การมุงเนนบุคลากร
ความผูกพันของบุคลากร

สภาพแวดลอมของบุคลากร

การวัด 
การวิเคราะหและการจัดการความรู

การวัด การวิเคราะหและการปรับปรุงผลการดําเนินการขององคกร

การจัดการสารสนเทศ  
เทคโนโลยีสารสนเทศ และความรู

การมุงเนนนักศึกษา  
ผูมีสวนไดสวนเสียและตลาด

ความรูเกี่ยวกับลูกคาและตลาด

ความสัมพันธกับลูกคาและความพึงพอใจของลูกคา

การวางแผนกลยุทธ

การจัดทํากลยุทธ

การนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติ

การนําองคกร
การนําองคกรโดยผูนําระดับสูง

ธรรมภิบาลและความรับผิดชอบตอสังคม
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ลักษณะขององคกร

ความทาทายตอองคกร

ผลลัพธ

การจัดการกระบวนการ

การมุงเนนบุคลากร

การวัด  
การวิเคราะหและการจัดการความรู

การมุงเนนนักศึกษา  
ผูมีสวนไดสวนเสียและตลาด

การวางแผนกลยุทธ
การจัดทํากลยุทธ

การใหบริการวิชาการเพื่อสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตการบริการวิชาการเพื่อสรางโอกาสการเรียนรูตลอดชีวิต
การจัดการความรูตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยสุประชาคมและสังคมแนวปฏิบัติที่ 1.1.4

การบริการวิชาการเพื่อสนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิตของกลุมเปาหมายที่หลากหลาย

การยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาดานสังคมศาสตร
มหาวิทยาลัยที่มีอัตลักษณโดดเดนเปนของตนเอง

กําหนดอัตลักษณที่ชัดเจนโดยคํานึงถึงรากฐานความเปนมาเพื่อสรางความแตกตางบนความเชี่ยวชาญในความหลกาหลายของอุดมศึกษา

จัดการศึกษาดานสังคมศาสตรทั้งในศาสตรที่เปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัยและศาสตรอื่นใหไดมาตรฐาน

พัฒนาระบบสนับสนุนเพื่อสงเสริมรักษามาตรฐานการจัดการศึกษา

แนวปฏิบัติ  2.3.1

แนวปฏิบัติ 2.3.2

แนวปฏิบัติ 2.3.4

นวปฏืบัติ 2.3.6

การสรางความรูความเขาใจและความภูมิใจในคุณคาวัฒนธรรมองคกรสรางคุณคาวัฒนธรรมไทย
สรางระบบกลไกในการทะนุบํารุงศิลปวัฒนธรรมแนวปฏิบัติ 3.1.1

เผยแพรวัฒนธรรม

การจัดการศึกษาดานวิทยาศาสตรเพื่อเปนฐานการพัฒนาขีดความสามารถของประเทศพัฒนาความเขมแข็งของการจัดการศึกษาดานวิทยาศาสตร

พัฒนาการจัดการศึกษาในสาขาที่เปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัย
แนวปฏิบัติ 4.1.1

แนวปฏิบัติ 4.1.5

การพัฒนานักศึกษาสาขาทางวิทยศาสตรแนวปฏิบัติ 4.2.3

การพัฒนาผลงานวิจัย นวัตกรรม และการนําไปใชประโยชนการสรางและนําองคความรุไปใชใหเกิดประโยชน

กําหนดทิศทางงานวิจัยเพื่อสงเสริมอัตลักษณมหาวิทยาลัยและเพื่อสังคมแนวปฏิบัติ 5.1.1

การเผยแพรและนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนแนวปฏิบัติ 5.2.2

การบริหารจัดการแบบพลวัตการบริหารจัดการเชิงพลวัต

สรางระบบกลไกสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงอยางยั่งยืน
แนวปฏิบัติ 6.1.5

แนวปฏิบัติ 6.1.6

ปรับระบบและโครงสรางภายในเพื่อพัฒนาใหทันตอการเปลี่ยนแปลงแนวปฏิบัติ 6.2.3

มุงเนนคุณภาพในการดําเนินงานของแตละหนวยงาน

การพัฒนาระบบเทคโนโลยีเพื่อสงเสริมความเปนพลวัต

การทบทวนทิศทางกลยุทธอยางตอเนื่อง

การนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติ

การนําองคกร
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ลักษณะขององคกร

สภาพแวดลอมขององคกร

ผลิตภัณฑ-บริการ-การสงมอบ

ผลิตภัณฑ

พยาบาลศาสตร
พยาบาลเด็ก

พยาบาลสูงวัย

การศึกษาปฐมวัย
การปฐมวัย

การศึกษาพิเศษ

อุตสาหกรรมบริการ

การโรงแรม

ทองเท่ียว

การบิน

อุตสาหกรรมอาหารและบริการ

food science  
วิทยาศาสตรการอาหาร

food service
ภัตตาคาร

อาหารจานดวน

บริการ

การสงมอบ

วัฒนธรรม,จุดประสงค,วิสัยทัศน,พันธกิจ

วิสัยทัศน

พันธกิจ

คานิยม

specialization

uniqueness

relationship

value

identity

variation

attraction

balance

innovation

learning

initiation

total quality

young blood

บุคลากร

กลุม ประเภท

ความตองการ ความคาดหวัง

การศึกษา

ความหลากหลาย

กลุมท่ีทําหนาท่ีตอรองกับองคกร

ขอกําหนดพิเศษดานสุขภาพและความปลอดภัย

อาคาร สถานท่ี เทคโนโลยี อุปกรณ

สภาพแวดลอม กฎระเบียบขอบังคับ

ความสัมพันธระดับองคกร

โครงสราง-ระบบธรรมาภิบาล

องคกรแม

คณะกรรมการกํากับดูแล

ผูนําระดับสูง

นักศึกษา ผูมีสวนไดสวนเสีย ตลาด
ประเภท  

ความตองการ ความคาดหวัง

คูคา คูความรวมม ือ ผูจัดจําหนาย

ประเภท

บทบาทในระบบงาน

บทบาทในการสรางนวัตกรรม

ขอกําหนดท่ีสําคัญของ supply chain

ความสัมพันธในเชิงคูคาระหวางองคกร

ผูสงมอบ

ลูกคาที่สําคัญ

กลไกการส่ือสาร

ความทาทายตอองคกร

สภาพแวดลอมดานการแขงขัน

การแขงขัน

ลําดับในการแขงขัน

ขนาดและการเจริญเติบโตขององคกร

ประเภทและจํานวนของคูแขง

ปจจัยแ หงความสําเร็จ

ปจจัยหลัก

การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ
ผลตอการแขงขัน

โอกาสในการสรางนวัตกรรม

แหลงขอมูล

อุตสาหกรรมเดียวกัน

อุตสาหกรรมอื่น

ขอจํากัด

บริบทเชิงกลยุทธ
ความทาทาย-ความไดเปรียบ

ดานธุรกิจ

ดานปฏิบัติการ

ดานทรัพยากรบุคคล

ระบบปรับปรุงผลการดําเนินงาน

สวนประกอบสําคัญของระบบ

กระบวนการประเมินผล

กระบวนการเรียนรู

ผลลัพธ

ดานการมุงเนนการเรียนรู

ดานความพึงพอใจ

ดานการเงินและตลาด

ดานทรัพยากรบุคคล

ดานประสิทธิผลขององคกร

ดานการนําองคกร

การจัดการกระบวนการ

การมุงเนนบุคลากร

การวัด  
การวิเคราะหและการจัดการความรู

การมุงเนนนักศึกษา  
ผูมีสวนไดสวนเสียและตลาด

การวางแผนกลยุทธ

การนําองคกร
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